
202５年 院内職員研修



①運転者講習

②AED講習

③クレーム対応研修 ICレコーダー動作確認

④消火器（練習用）を使用した消火訓練

⑤ガス発電機の使用方法の確認

⑥急変時の対応

⑦院内停電時の対応・訪問車からの給電確認

2025年 職員研修会



● 運転審査員を同席させて運転者講習を行いました。
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● AED講習会・心臓マッサージ訓練

練習用の人形は、成人、幼児、乳児の３タイプを使用しました。
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●消火訓練
院内の消火器配置場所の確認を全スタッフで行い、練習用消火器を使用して消火訓練を行いました。
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● ガス発電機の使用方法確認
万が一に備え、カセットガスボンベを使用した発電機の動作確認を行いました。
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● 急変時の対応 ケース① 駐車場に到着後、車内で意識消失
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● 急変時の対応 ケース②待合室でワクチン接種後に意識消失
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ロールプレイングを実施後は、スタッフ間で動きの不備や改善点がないか意見交換を行いました。
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● 院内停電時の対応・訪問車からの給電確認

実際に院内の電力を落として停電状態をつくり、訪問車から給電を行う手順の確認をしました。
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